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स्वास्थ्य सेवाएँ

आपके सामान्य डॉक्टर को जी.पी. या जनरल 
प्रेक्टिशनर कहते हैैं।

आपका जी.पी. आपके स्वास्थ्य देखभाल के साथ 
आपकी सहायता कर सकता है।

यदि आपको अतिरिक्त स्वास्थ्य देखभाल की ज़रूरत है 
तो आपका डॉक्टर रेफरल दे सकता है।

रेफरल वह होता है जब आपका डॉक्टर आपको किसी 
अन्य स्वास्थ्य कर््मचारी के पास भेजता है।

आपका डॉक्टर आपको किसी विशेषज्ञ (स्पेशलिस्ट) 
के यहाँ जाने का रेफरल दे सकता है।

विशेषज्ञ (स्पेशलिस्ट) वह डॉक्टर होता है जिसे 
आपके शरीर के किसी एक भाग के बारे मेें बहुत 
जानकारी होती है।

आपका डॉक्टर आपको किसी अलाएड हेल्थ सेवा का 
रेफरल दे सकता है।

अलाएड हेल्थ सेवाएँ आपके स्वास्थ्य के किसी एक 
भाग के साथ सहायता देती हैैं।
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विशेषज्ञ (स्पेशलिस्ट)

विशेषज्ञ (स्पेशलिस्ट) वह डॉक्टर होता है जिसे शरीर 
के किसी एक भाग के बारे मेें बहुत जानकारी होती है।

न्युरोलोजिस्ट (तंत्रिका-विज्ञानी) 1 प्रकार का  
विशेषज्ञ है।

न्युरोलोजिस्ट वह डॉक्टर होता है जिसे मस्तिष्क के 
बारे मेें बहुत जानकारी होती है।

बहुत से अन्य विशेषज्ञ भी होते हैैं।

आपका डॉक्टर आपको बता सकता है कि क्या 
आपको विशेषज्ञ को दिखाने की ज़रूरत है।

आपका डॉक्टर आपको विशेषज्ञ को दिखाने का 
रेफरल दे सकता है। 
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डेन्टिस्ट

डेन्टिस्ट दांतो ंऔर मुंह से सम्बन्धित स्वास्थ्य (ओरल 
हेल्थ) के साथ सहायता करता है।

मुंह से सम्बन्धित स्वास्थ्य निम्नलिखित से सम्बन्धित 
आपका स्वास्थ्य होता है

•	 मंुह

•	 दांत

•	 मसूड़े

वे आपके मंुह से सम्बन्धित स्वास्थ्य की जाँच कर सकते 
हैैं।

यदि आपकी कोई समस्याएँ हैैं तो वे आपकी सहायता 
कर सकते हैैं।

वे स्वस््थ रहने मेें आपकी सहायता कर सकते हैैं।

हर 6 महीने बाद डेन्टिस्ट को दिखाना अच्छी आदत है।

शुरूआत मेें ही मंुह से सम्बन्धित समस्याओ ंका पता 
लगाना अच्छी आदत है।

इससे उन्हहें ठीक करना अधिक आसान हो जाएगा।
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अलाएड हेल्थ

फिज़ियोथेरेपिस्ट

अलाएड हेल्थ सेवाएँ आपके स्वास्थ्य के किसी एक 
भाग के साथ आपकी सहायता करती हैैं।

अलग-अलग प्रकार की अलाएड हेल्थ सेवाएँ होती हैैं।

फिज़ियोथेरेपिस्ट आपके शरीर के साथ सहायता 
करता है।

वे आपकी मांसपेशियो ंके साथ सहायता कर सकते हैैं।

वे चोटो ंके साथ आपकी सहायता कर सकते हैैं।

वे आपको करने के लिए व्यायाम बता सकते हैैं।
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मनोविज्ञानी

डाइटिशियन (आहार-विशेषज्ञ)

मनोविज्ञानी आपके मानसिक स्वास्थ्य के साथ 
सहायता कर सकता है।

मानसिक स्वास्थ्य आपके विचार और आपकी 
भावनाएँ होती हैैं।

आप अपनी भावनाओ ंके बारे मेें किसी मनोविज्ञानी के 
साथ बात कर सकते/ती हैैं।

डाइटिशियन भोजन संबंधी विकल््पोों के साथ आपकी 
सहायता कर सकता है।

वे आपको अच्छा खाने-पीने मेें सहायता दे सकते हैैं।

यदि आपको निगलने मेें कठिनाई होती है तो वे आपकी 
सहायता कर सकते हैैं।

वे स्वस््थ वज़न प्राप्त करने मेें आपकी सहायता कर 
सकते हैैं।
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ऑक्यूपेशनल थेरेपिस्ट (व्यावसायिक चिकित्सक)

स्पीच पैथोलॉजिस्ट

स्पीच पैथोलॉजिस्ट स्पीच (बोली) के साथ सहायता 
कर सकता है।

वे आपको शब्द बोलने मेें सहायता दे सकते हैैं।

वे निगलने के साथ सहायता दे सकते हैैं।

वे संचार उपकरणो ंके साथ सहायता दे सकते हैैं। 

वे नया कौशल सीखने मेें आपकी सहायता कर सकते 
हैैं।

वे आपके प्रयोग के लिए साधनो ंका सुझाव दे सकते हैैं।

ऑक्यूपेशनल थेरेपिस्ट को छोटे शब््दोों मेें OT कहते 
हैैं।

OT सुरक्षित रूप से काम करने मेें आपकी सहायता 
करता है।
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पोडियाट््ररि स्ट (पद-चिकित्सक)

व्यायाम शरीर-विज्ञानी

पोडियाट््ररि स्ट आपके पैरो ंके साथ सहायता कर सकता 
है।

वे चलने मेें सहायता दे सकते हैैं।

वे आर्थोपेडिक जूतो ंका सुझाव दे सकते हैैं।

आर्थोपेडिक जूते आपको चलने और खड़े होने मेें 
सहायता देते हैैं।

वे करने के लिए व्यायामो ंका सुझाव दे सकते हैैं।

वे फिट (तंदरूस्त) होने मेें आपकी सहायता कर  
सकते हैैं।

व्यायाम शरीर-विज्ञानी व्यायाम के साथ सहायता 
करता है।

वे गतिशीलता के साथ सहायता कर सकते हैैं।
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ऑप्टोमट््ररि स्ट

ऑप्टोमट््ररि स्ट दृष्टि के साथ सहायता कर सकता है।

वे आपकी आंखो ंकी जाँच कर सकते हैैं।

वे आपको बता सकते हैैं कि क्या आपको चश्मे की 
ज़रूरत है।

वे आपको बता सकते हैैं कि क्या आपको अपनी आंखो ं
के साथ अन्य सहायता की ज़रूरत है।

आंखो ंकी जाँच Medicare (मेडिकेयर) के साथ 
नि:शुल्क है।

आप हर 2 साल बाद आंखो ंकी नि:शुल्क जाँच करवा 
सकते/ती हैैं।

हो सकता है कि आपको चश्मे जैसी अन्य चीज़ो ंके लिए 
भुगतान करना पड़े।
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ऑडियोलॉजिस्ट

ऑडियोलॉजिस्ट आपके सुनने की शक्ति के साथ 
सहायता कर सकता है।

अपने डॉक्टर से पूछेें  कि क्या आपको ऑडियोलॉजिस्ट 
को दिखाने की ज़रूरत है।

ऑडियोलॉजिस्ट आपके कानो ंकी जाँच कर सकता है।

वे आपकी सुनने की शक्ति का टेस्ट कर सकते हैैं।

वे आपको बता सकते हैैं कि क्या आपको हेयरिंग एड्स 
(सुनने मेें उपयोगी साधनो)ं की ज़रूरत है।

कुछ लोग ये सेवाएँ नि:शुल्क प्राप्त कर सकते हैैं।

आप निम्नलिखित वेबसाइट पर यह जाँच कर सकते/ती 
हैैं कि क्या आप इन्हहें नि:शुल्क प्राप्त कर सकते/ती हैैं 
www.hearingservices.gov.au
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क्या मुझे स्वास्थ्य देखभाल के लिए भुगतान करना होगा?

कुछ स्वास्थ्य सेवाएँ नि:शुल्क होती हैैं।

इसे कभी-कभी bulk billing (बल्क बिलिंग) कहते हैैं।

Bulk billing का अर््थ है कि मेडिकेयर भुगतान 
करता है।  

कुछ स्वास्थ्य सेवाओ ंके लिए भुगतान करना पड़ता है।

यह पूछना अच्छी बात है कि क्या सेवा के लिए पैसे का 
भुगतान करना पड़ेगा।

आप अपने डॉक्टर या स्वास्थ्य सेवा से पूछ सकते/ती हैैं।

वे आपको बता सकते हैैं कि क्या आपको भुगतान 
करने की ज़रूरत है।
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फोन पर सलाह

Healthdirect एक फोन लाइन (सेवा) है।

आप स्वास्थ्य सलाह के लिए किसी भी समय कॉल कर 
सकते/ती हैैं।

आप किसी नर््स से बात कर सकते/ती हैैं।

उन्हहें 1800 022 222 पर फोन करेें ।

यदि आपकी स््थथिति आपातकालीन है तो 000 पर कॉल 
करेें ।

000 ऐम्बुलेेंस भेज सकते हैैं।

वे आपको अस्पताल ले जाएँगे यदि आपको इसकी 
ज़रूरत होगी तो।
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सारांश

बहुत सी अलग-अलग स्वास्थ्य सेवाएँ होती हैैं।

आपका डॉक्टर स्वास्थ्य देखभाल के लिए एक अच्छा 
शुरूआती स््थथान है।

वे आपको बता सकते हैैं कि क्या आपको किसी अन्य 
स्वास्थ्य सेवाओ ंको दिखाने की ज़रूरत है।

कुछ स्वास्थ्य सेवाओ ंके लिए भुगतान करना पड़ता है।

वहाँ जाने से पहले शुल्क के बारे मेें पूछना अच्छी बात है।

यदि आपकी स््थथिति आपातकालीन है तो 000 पर कॉल 
करेें ।

वे ऐम्बुलेेंस भेज सकते हैैं।



CID (सी.आई.डी.) स्वास्थ्य तथ्य पत्रक

हमारे पास और भी बहुत से अन्य स्वास्थ्य तथ्य पत्रक हैैं।

आप इन्हहें इस वेबसाइट से डाउनलोड कर सकते/ती हैैं 
www.cid.org.au/resource-category/health

हमारे पास इस वेबसाइट पर अच्छी स्वास्थ्य देखभाल 
के लिए आपके अधिकार के बारे मेें जानकारी है।

www.cid.org.au/resource/your-right-to-
good-health-care-fact-sheet

हमारे पास इस वेबसाइट पर वार््षषिक स्वास्थ्य जाँचो ं
के बारे मेें जानकारी है

www.cid.org.au/resource/yearly-health-
check-fact-sheet

हमारे पास इस वेबसाइट पर दीर््घकालिक स्वास्थ्य 
समस्याओ ंके लिए स्वास्थ्य योजनाओ ंके बारे मेें 
जानकारी है

www.cid.org.au/resource/chronic-health-
plans-fact-sheet



1800 424 065

info@cid.org.au

www.cid.org.au

facebook.com/NSWCID

twitter.com/CIDvoice

instagram.com/council_intellectualdisability

CID से संपर््क  करेें

यह तथ्य पत्रक 2021 मेें बनाया गया था।

यह जानकारी ऑस्ट् रेलियाई सरकार के Department of Health (स्वास्थ्य विभाग) से 
मिल वित्त-पोषण का प्रयोग करके तैयार की गई थी।


